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LAuch wenn ich Prasenzlehre klar
bevorzuge, bin ich der Meinung, dass
alle Verantwortlichen der Universitat
Freiburg grol3artige Arbeit geleistet
haben, um das Semester ins Online-
Format zu Ubertragen.”

»vorlesungen sind in digitaler
Form sehr angenehm und so
auch zukunftig gut umsetzbar.
Fir Seminare eignet sich die
digitale Lehre Uberhaupt nicht.
Man lernt viel! weniger, Freude
und Motivation sinkt.”

Kurzbefragung der Studierenden 2020

~Jetzt ticken Woche flr
Woche standig X neue

Deadlines.*
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Ergebnisse: Umstellung auf Fernlehre

21)

33.2% 335% 11,2% 4,9%

Kénnen Sie |hr Studienprogramm im derzeit Ja, absolut

laufenden Semester wie geplant erfillen?

2.2)

Unzureichende inhaltliche Qualitadt des digitalen Semesters :]
Unzureichende technische Qualitat des digitalen Semesters :]
Zu geringes digitales Lehrangebot C]
Unzureichende Maglichkeit Prifungen abzulegen G

Zu viele geforderte Leistungsnachweise :

Unzureichende technische Ausstattung zuhause (z.B. Internetzugang) C]

Unzureichendes Arbeitsklima (Ruhe, Raumlichkeit) [

UB-SchlieBung bzw. eingeschrankte Offnungszeiten von Bibliotheken [

Fehlende Kinderbetreuung D
Finanzielle Engpasse C]

Sonstiges @

29.09.2020 Zentrale Befragungen

UNI
FREIBURG

Nein, tiberhaupt nicht

251%
19.4%
11.5%
9.2%

31.3%
12.2%
45 7%
46.7%
2.4%

11.2%

17 1%

n=7906
mw=2,2
5=1,2

Was sind mégliche Hauptgrinde dafir, dass Sie dieses Semester nicht wie geplant erfillen kénnen? (Bitte max. 3 Griinde)

n=2623



Ergebnisse: Belastungen durch die Umstellung
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*13 Welche Faktoren stellten fir Sie in diesem Semester eine besonders hohe Belastung dar? (Bitte max. 2 Faktoren)

Anpassungsschwierigkeiten an die neuen Lehrformate [: 26.6% n=7919
Verzégerungen im Studienverlauf [: 14.2%
Fehlende Motivation/mangelnde Selbststrukturierung :] 36.4%
Fehlende soziale Kontakte [ ] 52.2%
Stressempfinden [:] 29.6%
Gesundheitliche Schwierigkeiten/psychische Belastung C] 9.7%
Finanzielle Unsicherheit C] 9.7%
*1¥ Welche Angebote wiinschen Sie sich in der aktuellen Situation mehr? (Bitte max. 2 Angebote)
Digitale Schulungen [ ) 12.8% n=ra19
Fernlehre-Angebote (z.B. Aufgaben per Email etc) [: 15 7%
Persdnlicher Austausch mit Studierenden [ ] 62%
Kommunikation mit Lehrenden [ ] 45.6%
Generelle Informationen tber die Homepage/Newsletter C] 11.7%
Sonstiges D 53%
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Ergebnisse: Digitale Lehre
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. . . . - 142% 468% 265% 10% 2,5%
4 Wie beurteilen Sie die Umsetzung der digitalen Sehr qut . : Setw schiacht n=7712
Lehre an der Uni Freiburg insgesamt? 09"
. . - e . . 17% 43 4% 235% 122% 39%
*2¥ |ch bin mit den digitalen Lernméglichkeiten, die Trifft voll zu . . Tiftgarnichtzu  N=1763
mir geboten wurden, zufrieden. ey
; L iy ATT% 354% 106% 47%  1.6%
*# Ich schatze meine digitalen Kompetenzen fiir das Trift voll 2 : i : Tift gar nichtzu  "1118
Studium als geeignet ein. ' ' o209’
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Ausgewahlte Freitextantworten

Bandbreite an unterschiedlichen Erfahrungen mit digitaler Lehre

»,ES war und bleibt das schlimmste
Studiensemester und ich schaue mit
Furcht auf das kommende
Wintersemester. Wenn es kalt und
dunkel ist, man sitzt vor dem
erleuchteten Bildschirm den ganzen
Tag...”

»1eilweise haben sich die Lehrenden
selbst Ubertroffen, toll animierte Videos
etc. erstellt mit direkten Ubungen zum

Bearbeiten MIT RUCKMELDUNG! -
andere laden lediglich eine PowerPoint

3 1]

hoch, das war’s.

29.09.2020
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,ES war tatsachlich das Semester, in
dem ich die meisten Lernerfolge hatte,
weil ich mich im eigenen Rhythmus mit

den Lerninhalten und meinen

Wissenslucken beschaftigen konnte.*

,Hoffentlich bleibt das digitale Studieren
die Dauerlésung. Ich komme damit
deutlich besser zurecht als mit dem

Prasenzstudium und glaube, dass die

Selbststandigkeit der Studierenden stark

profitiert.”

FREIBURG




Ergebnisse: ausgewahlte Freitextantworten

Bandbreite an unterschiedlichen Erfahrungen mit digitaler Lehre

Prasenzlehre oder flexible digitale Elemente und Prasenzlehre/
Mischmodelle gewlnscht

Soziale Kontakte férdern

ILIAS schneller und Ubersichtlicher gestalten
Workload (zu) hoch

Leichterer Zugang zu Bibliotheken und Lehrmaterial
Mehr Lern- und Arbeitsplatze an der Universitat

Vorlesungen als asynchrone Videoaufzeichnungen werden sehr
geschatzt, wenn sie transparent in der Studienstruktur verankert
sind

Transparenter, planbarer Umgang mit Klausuren und Abgaben
Didaktische und technische Schulungen von Lehrenden

UNI
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Ergebnisse: Gesamtzufriedenheit

FREIBURG

Alles in allem: Wie zufrieden sind Sie in diesem Semester mit...

- 202% 444% 234% 93%  27%

...der Betreuung durch die Lehrenden in lhrem

. - 0
: Sehr zufrieden Sehr unzufrieden o
Studiengang? mw=2.3
. . 247% 481% 191% 66%  1.5%
*2 __der fachlichen Qualitat der Sehr zufrieden Sehr unzufiisden 1763
Lehrveranstaltungen? s
4 5
. . L 19%  19% 216% 186% 21,8%
4% |ch studiere gerne digital an der Universitat Trilit voll s : : Trifftgarnichtzu  "=7767
Freibur - | mw=3,1
a. s=14
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LAnfangs war ich kritisch,

jetzt bin ich tberrascht, wie ,Dass wir das Beste aus allem
gut die Seminare laufen. gemacht haben und Dank
Ich nutze die digitalen Tools hochmotivierter Studierender
und integriere diese in meine gute Lehre durchgefiihrt haben,
Lehre. Ich sehe inzwischen darf nicht zu der

eine Chance des Digitalen. Schlussfolgerung fiihren,
dass digitale Lehre Prasenz

ersetzen kann!!l“

Kurzbefragung der Lehrenden 2020

,Das, was ganz elementar fehlt, ist der
personliche Kontakt zu den Studierenden.
Per Zoom ist das sicher ein Stiick weit

madglich, aber Seminare verlaufen eindeutig
passiver.*

29.09.2020 Zentrale Befragungen 9



Ergebnisse: Umstellung auf Fernlehre
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. . . . 338% 9% 181% 7.3% 18%
>" Wie groR war fiir Sie persénlich die Umstellung Sehr gro A (lberhaupt nicht groB n=_6923
auf die digitale Lehre bzw. Fernlehre im ] e

Sommersemester 20207 -_-__

*% Welche Faktoren stellten fiir Sie in diesem Semester eine besonders hohe Belastung dar? (bitte max. 2 Faktoren)

Anpassungsschwierigkeiten an die neuen Lehrformate 43.3% n=605

Fehlende Motivation [:] 7.3%

Fehlende soziale Kontakte [ ] 45 3%

Work-Life-Balance | 25%
Stressempfinden :] 21.3%

Gesundheitliche Schwierigkeiten/Psychische Belastung D 7.3%

- 84% der Lehrenden schatzen den zeitlichen Aufwand
far die Gestaltung der Kurse als (sehr) hoch ein.
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Ergebnisse: Digitale Kompetenzen

FREIBURG

25%  491% 217% 35% 0.7%

19 Wie schatzen Sie Ihre digitalen Kompetenzen Sehr qut Sehw actilecht n=603
ein? iy
1 2 3 4 5
. = . . . 57% 235% 315% 281% 112%
*% Wie schatzen Sie Ihre Vorerfahrungen im Bereich Sehr qut Sehr schiecht =587
digitaler Lehre ein? 1l
: . : 216% 30,1% 244% 134% 105%
2 Wie wahrscheinlich werden Sie nach der Corona- e e P n=5%8
Pandemie die neuen digitalen Elemente Ihrer wahrscheinlich o3
Veranstaltungen beibehalten?
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Ergebnisse: Eigene Lehre

FREIBURG

Wie zufrieden sind Sie mit |hrer Lehre in diesem Semester beziglich ...

199% 483% 21% 84% 24%

2 .. der vermittelten Inhalte? Sehr mfiieden Sehrunafiieden "534
s=09
- B1%  39% 314% 168% 47%
8 .. der angewandten Didaktik? Sehr zufrieden Sehrunzufrieden  N=5%0
Mv=2<,
=1
. 147% 449% 27% 11,1% 24%
7 ... der genutz1er'| Technik? Sehr zufrieden L ! Sehr unzufrieden nmzﬁfg‘i
s=09
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Ergebnisse: ausgewahlte Freitextantworten
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Maoglichst schnelle Rickkehr zum Prasenzbetrieb
Soziale Kontakte

Digitale Tools: ILIAS schneller; mehr Zoom-Lizenzen
Verstarkte Investition in Digitalisierung der Lehre

Kompensation des Mehraufwands zur Vorbereitung und Durchfiihrung
der Lehre durch personelle und finanzielle Unterstitzung

Transparenterer Informationsfluss innerhalb der Universitat
VergrolRerung der Abteilung E-Learning und Hotline beim RZ
Gruppengrol3e fur Veranstaltungen wie Online-Seminare verringern
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Ergebnisse: Gesamtzufriedenheit

2" |ch lehre gerne digital an der Uni Freiburg.

4 Wie zufrieden waren Sie insgesamt mit dem
Sommersemester 20207

29.09.2020

UNI
FREIBURG

135% 228% 228% 238% 17.1%

Tnfft voll zu Trifft gar nicht zu

59% 329% 309% 216% 88%

; . n=593
Sehr zufrieden I ! Sehr unzufrieden mw=2 9
s=1,1
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- Handlungsfelder Studierende & Lehrende
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Soziale Kontakte

Prasenzlehre

ILIAS und zoom

Zu hoher Workload/ Arbeitsaufwand

Klare Studienstruktur und klare Richtlinien fir
Veranstaltungen

Diversity

Studierende: Lern- und Arbeitsplatze an der Uni und
leichterer Zugang zu Bibliotheken und Lehrmaterial

Lehrende: Uni-interne Kommunikation
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Fragen & Diskussion

UNI
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Zeit fur Fragen, Anregungen, Erganzungen,
Wiunsche, konstruktive Ideen, good practice
Beispiele...

Welche Handlungsfelder miussen dringend
angegangen werden?

eeeeeeeeeeeeeeeee



Kontakt

Zentrale Befragungen

Dipl.-Psych. Natalie Boros
Katharina Schneijderberg, M.A.

QM Studium & Lehre
HebelstralRe 10 (4. Stock)

Tel.: 0761 — 203 67385

Email: befragung@uni-freiburg.de

Homepage und Ergebnisberichte:
www.uni-freiburg.de/go/befragungen

Aktuelle Artikel:
www.uni-freiburg.de/go/blogZB
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- .-DIE MEINUNG
- SAGEN]

. Befragung der Studierenden

“¥. www.uni-freiburg.de/go/stu
: =
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Rlckschau: Befragung der Exmatrikulierten 2019
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Befragung der Exmatrikulierten

UNI
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QPL-2-Projekt (Laufzeit: 2016-2020)
Erhebungen: 2017, 2018, 2019
Feldphasen: Dez. - Feb.

Untergruppen: Abbruch, Hochschulwechsel, Studiengangs-

wechsel
Befragungsjahr | Fallzahl (Gesamtbericht) | Fachberichte Besonderheiten
2017 N=715 Keine Zusatzlich zur
Fachberichte Onlinebefragung:
Papierfragebdgenim
Service Center Studium
2018 N =759 22 -
Fachberichte
2019 N =470 15 Masterstudierende wurden

. Fachberichte | nicht befragt
Tab. 4. Uberblick Uber die drei Befragungen der Exmatrikulierten 2017 bis 2019.
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Ergebnisse 2019

Zeitpunkt des Abbruchs/Wechsels:

Etwa 16,4 % der Abbriche oder Wechsel der Befragten kamen im ersten
Fachsemester zustande, 30,8 % im zweiten Fachsemester, 19,8 % im dritten
Fachsemester.

Grunde fur den Wechsel oder Abbruch:
nicht erfillte Erwartungen an die Inhalte des Studiums (48,2 %)
fehlender Berufs- und Praxisbezug (45,5 %)
Wunsch nach praktischer Tatigkeit (44,5 %)

Belastungsempfinden:

Die (ehemaligen) Studierenden empfanden den Entscheidungsprozess, der zum
Abbruch/Wechsel fuhrte, in sehr hohem (30,4 %) oder hohem (24,6 %) Mal3e als
belastend.
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Ergebnisse: Abbruch vs. Wechsel

Die Hochschulwechsler*innen gingen zu 60,8 % an eine andere
Universitat, 7,9 % an eine duale Hochschule und 21,2 % wechselten an
eine Fachhochschule.

UNI
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Die Mehrheit der Abbrecher*innen gab an, eine Berufsausbildung
geplant zu haben (48,4 %), zieht die Erwerbstatigkeit beziehungsweise
Selbststandigkeit in Betracht (17,2 %) oder studiert/arbeitet im Ausland
(18,3 %).

Erganzend dazu gaben aul3erdem 60,3 % der Abbrecher*innen an,
der Wunsch nach einer praktischen Tatigkeit habe eine (sehr) grol3e
Rolle bei der Entscheidung gespielt, das Studium zu beenden und 55,7
% nannten den fehlenden Berufs- und Praxisbezug des Studiums als
wichtigen Faktor.
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Vergleiche der Erhebungsrunden

Interner Wechsel 2019 deutlich geringer im Vergleich zu den Vorjahren

Freitexte in allen Jahren grof3er Anteil an Stimmen: ,Die Uni kann
nichts tun/hatte nichts (anders) tun kdnnen um den Abbruch/Wechsel
zu verhindern!®

Bzgl. der Motive zum vorzeitigen Beenden des Studiums: Die Grinde
,ZU viel Studien- und Prufungsstoff®, ,Selbststandigkeit im Studium® und
der ,Leistungsdruck® haben uber die Jahre deutlich an Bedeutung
gewonnen (auch wenn sie nicht die wichtigsten Grinde sind).

Beispiel: Befragte, die dem Item ,zu viel Studien- und Prufungsstoff"
eine (sehr) grol3e Rolle zugeschrieben haben:

2017: 27,3 %

2018: 32,2 %

2019: 37,9 %
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